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ACESSO A PLATAFORMA

Link para acesso: https://ibracem.techsocial.com.br/
Incluir – usuário e senha

https://ibracem.techsocial.com.br/


CONFORMIDADE LEGAL

Obs.: Caso preste serviços para mais de um cliente IBRACEM, após acessar a plataforma, clicar no logo do cliente que deseja
prestar esclarecimentos.

Acesso informações documentos não conformes:



CONFORMIDADE LEGAL

IR AO FINAL DA PÁGINA ONDE ESTÁ LOCALIZADO OS DOCUMENTOS NÃO CONFORMES E CLICAR NO DOCUMENTO NO QUAL
DESEJA APRESENTAR ESCLARECIMENTOS



CONFORMIDADE LEGAL

CLICAR EM NOVA INTERAÇÃO PARA INICIAR FOLLOW-UP:



CONFORMIDADE LEGAL

ADICIONAR DOCUMENTO COMPROBATÓRIO E DESCREVER CONSIDERAÇÃO A SER ANALISADA PELO AUDITOR. APÓS ESSA
INFORMAÇÃO, CLICAR EM ENVIAR.



CONFORMIDADE LEGAL

APÓS ENCAMINHAR EVIDÊNCIA, A INFORMAÇÃO DE INICIO DE TROCA DE INFORMAÇÕES FICARÁ REGISTRADO



CONFORMIDADE LEGAL

SEMPRE QUE HOUVER RECUSA DO DOCUMENTO, O MESMO CONTINUARÁ SENDO APRESENTADO NO MENU DOCUMENTOS
NÃO CONFORMES



CONFORMIDADE LEGAL

PARA VERIFICAR ANÁLISE E MOTIVO PELO QUAL HOUVE A RECUSA, CLICAR NO DOCUMENTO



CONFORMIDADE LEGAL

QUANDO O ESCLARECIMENTO APRESENTADO FOR APROVADO, O ITEM IRÁ DESAPARECER DO MENU ‘DOCUMENTOS NÃO
CONFORMES’ ATÉ QUE NÃO HAJA MAIS ESCLARECIMENTOS A SEREM PRESTADOS.
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